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1 Governo

50 Stali

1 lingua

Area: 9.850.476 km’
Popolasione: 325.12/7.000
Ahitanti/km<: 33,0

S N NS

STATI UNITI VS EUROPA

Fnare

v 28 Governi

v' 78 Stati

v" 24 lingue

v Area: 1.326.253 km?

v Popolazione: 503.679.730
v" Abitanti/km?: 116,6
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veeeeee..domani (1/2)

L'economia statunitense: 325 milioni di abitanti con PIL pro-capite
intorno ai $50.000

PIL USA in ottima salute — oltre 3% di crescita del PIL nell’'ultimo
trimestre - ma le notizie piU confortanti provengono dalle stime di
crescita molto positive fino al 2020

Il dollaro USA é ancora volutamente indebolito rispetto alle
altre divise internazionali per favorire il mercato interno e ridurre
le importazioni

Il sistema politico USA é stabile, attento allo start up di nuove
imprese e allo sviluppo di quelle esistenti: ogni stato adotta un
programma di incentivazioni

I costo dell’energia & basso, e grazie ad innovazioni
tecnologiche nel settore petrolifero che faranno diventare gli Stati
Uniti totalmente indipendenti da altri paesi dal punto di vista
energetico entro il 2020

E il Mercato di Riferimento per ogni
impresa che si rivolga al di fuori dei
propri confini nazionali

Possibilita di fare pianificazioni a
lungo termine (5-10 anni)

Investire negli USA é& ancora
conveniente (ma per quanto?);
sicuramente vendere sara molto
conveniente

Rischi geo-politici e sociali nulli

Conviene produrre in alcuni casi
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La burocrazia americana ha regole chiare e semplici, &
trasparente, non ostacola lo sviluppo ma é al servizio delle
aziende, fornisce risposte rapide per autorizzazioni e delibere

Il mercato del lavoro é estremamente flessibile, orientato alla
meritocrazia e allo sviluppo del business, la tassazione sul lavoro
& estremamente ridotta

La risoluzione dei contenziosi tra aziende é rapida, corruzioni e
concussioni sono praticamente assenti

La moneta unica, per un paese grande quanto un intero
continente, semplifica gli scambi e le contrattazioni

Una lingua unica, semplice e conosciuta, consente di avviare
relazioni e trattative direttamente tra manager e imprenditori
senza intermediari, contrariamente a quanto avviene in Europa
paragonabile ad una vera e propria Babele

* La vita professionale (quotidiana) e
molto piU semplice

* gli Italiani non sono abituati, se ne
meravigliano e hanno bisogno di un
periodo di adattamento
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TOPTEN

New Zealand

: L'economia piu
Singapore . <
- «business friendly» & Ranking Ranking
Denmark |la Nuova Zelanda DB2017 DB2016"

Hong Kong SAR (China =
g g ) Italia 50° W 44°
Korea, Rep .

Germania 17° ¥ 14°
Norway

Francia . -

United Kingdom 29° ¥ 28

[ United States ] Spagna 32° A 33°
Sweden

Macedonia FYR

® N

“Fare business’ negli USA é molto piu
semplice che in molti paesi Europei
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Restaurant Industry Sales

In Dilions of current dollars §798.7

$586.7

$379.0
$239.3
§119.6
542.8
— |
1970 1980 1920 2000 2017

Scurce: Natioral Restaurant Association. Restacrant.org’Forecast " projesles RESTAURANT _,)
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EXPECTED RESTAURANT SALES GROWTH

National Average: 5.0%

HNH 5.0%
YT, 4.0%

|
MY \

H s~ 5.3%

2A; 4 0%
/ CT. 4.8%
M) 4.5%
DC: 5.2%
MD:4.6%
ne: 6.0%

NE5C% orhig
W40% 049%
W 3.9% or less

Source: Nat - ncl G2stacrant Azsoziation, Pestousant.om/Torscast
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Food-at-home and away-from-home expenditures in the United States,
1960-2014

Billion dollars
1,500,

1,200 |

800-

Away from home

600-

300

0 —
1960 65 70 75 80 85 90 95 2000 05 10 14

Source: USDA, Economic Research Service, Food Expenditure Series.
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US Restaurant Delivery Revenues, Offline vs. Digital,
2014-2022
billions

566.9

GRUBHUBN

$52.8
S47.4
5425

$34.3
$30.8

522895227

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
M offline M Digital

Note: numbers may not aaa up to total due to roundmg
Source: The NFD Group and Cowen and Company as cited By Cowen and
Company, "Survey savs 'Dining In' Is the New 'Dining Cut', " July 12, 2017

228726 wrweMarketer.comn
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53,432 4,978,705 4.8 MILLION $176 BILLION
Properties* Guestraoms Average number Lodging sales revenue

$141.5 BILLION
Business travel

tax revenue

of guests each night
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Revenue of the U.S: hotel industry from 2001 to 2016 (in billion U.S. dollars)

Revenue in billion L.S. dollars
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L’industria Alberghiera USA
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App di prenotazione online
(smatphone)

Check-in Online

Apertura della camera da
letto attraverso |'utilizzo di
applicazioni per cellulari
(digital key)

Servizi Online — Industria Alberghiera
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Born 1980-1996 (18-34 years old)

By 2030in US, millennials

will outnumber boomers
to 56M and are forming
of all US travelers, of all “f'fl‘)”::’- 5"099”‘8
and the spending by 2020 preferences and habits
age segment (currently @1/3)

for travel

By 2017, u neww Wgpe of customer — e "Digiial Nalice™ will e U
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EN LISA Trend Concepts: Eco Friendly, Wellness &
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~ Pratiche Local: SHOP LOCAL
fuzo diingredtent e prodor & IENTT TN TN
EAT LOCAL.

ENJOY LOCAL.

Pratiche eco- friendly: [TTARES YOU T0 START THE TREND.

Risparmio energetico
- Sistemi cloud senza usare carte (paperless)
rivtilizzo del TOVCIinOIO reea whrve gou live wosk, ond play

Etc. WVW ECEVEMIEAR (0N

.'\'.\/y-\r//Ao laoel Kotinatsos mha Layaar’ the

Wellness & Fitness:

Palestre smart
-Disponibilita di alimenti sani e
biologici
-Etc.
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Gli stati piv attraenti
dal pdv fiscale
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2017 State Business Tax Climate Index

n MA
£27
RI
£44
CT
£43
NJ
£50
DE
£19
MD
£42

DC
(#47)

N\ HI
#26

Note: A rank of 1 isbest, 50 is worst. Rankings do not average to the total.
States without a tax rank equally as 1. DC's score and rank do not affect other
States, The report Shows tax systems as of July 1, 2016 (the beginning of Fiscal . .
Year 2017). 10 Worst Business Tax Climates
Source: Tax Foundation.

. 10 Best Business Tax Climates

@TaxFoundation

TAX FOUNDATION
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Seattle Boston
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Mectal fabricaton lowa/lllinois Acto Softwarc and
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Driver nella scelta dove andare a posizionarsi: nei cluster si trovano
competenze specialistiche, indotto, fornitori, clienti, fiere, banche specializzate in quei settori,

investitori, competenze specialistiche, etc
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ENUSA | flussi delle merci e delle persone
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Gli
disposizione

obiettivi e le

presenza

4 N

Visite sporadiche
presso clienti/
distributori

Presenza in
qualche fiera di
settore

\_ )

risorse a
impongono (o
precludono) determinate tipologia di

UfTicia di
rappresentanza

La presenza negli USA:
quale organizzazione

Agenzia
commercisle

K.V
% w
p —

Filiale

{subsidiary)
«Corparation {IncJ

Sede
aecondaria
{Branch Office)

Corp)

Distribuziqno
Commerciale

-Limlecd Liabl|l
Comipuny [LLC

Joint venture

Scegliere tra le varie tipologia di
presenza comporta

« differente impatto economico e
rischio di impresa
« differenti probabilita di successo

Acquisizione

PURA ESPORTAZIONE DI
PRODOTTI DALL’'ITALIA che
possono essere distribuiti tramite
agenti o venduti tramite
distributori o direttamente al
cliente finale

IMPLEMENTAZIONE DI UNA
BRANCH che non ha personalita
giuridica, per pure attivita di
marketing

IMPLEMENTAZIONE DI UN
SOGGETTO GIURIDICO
direttamente dipendente dalla
societa madre con finalita
commerciali e/o produttive

Fonte: K&L Gates

IMPLEMENTAZIONE DI UN
IMPIANTO PRODUTTIVO finalizzato
a soddisfare il mercato locale e
non solo (es: centro e sud
America)




EN USA Fare business in USA:
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* Negli USA non esistono le camere di commercio, né i bilanci certificati o depositati.

* Fare Ricerche di mercato qualitative e quantitative;

* Dun & Bradstreet: societa che fornisce informazioni su attivitd commerciali per valutazione
del credito;

» Semplice ricerca su internet (molte informazioni sono liberamente accessibili in rete).

* Due diligence investigativa



EN LIS A Fare business negli USA

expand your compeny quale organizzazione

* | rapporti personali sono importanti — ma il business lo & di piu

» Approccio molto diretto e cordiale: fa parte del protocollo di comunicazione, spesso
non & accompagnato da un vero interesse umano

» Gli atteggiamenti “self-deprecating” sono visti come debolezza.

* || tempo & denaro. Davvero

* | mercato non dimentica



EN LIS A Altri fattori da considerare nel “fare
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¥ | prodotti / servizi non si vendono da soli!

v Prevedere un solido budget di comunicazione
v Essere presenti nelle fiere (non per vendere ma per esserci)

Azioni promozionali /attivita
di comunicazione

v Fare attivitd si internet e sui social network

v prevedere ove possibile un per stock e ricambi su territorio USA

v prevedere una reperibilitd quasi immediata di personale aziendale su
territorio USA (anche se non strettamente necessaria)
v segnalare la presenza di proprio personale commerciale su territorio

Attivita di
pre e post vendita

USA

v Internet & diventato in molti casi il canale principale di vendita (e

Vendita On line sicuramente la primaria fonte di informazione quando si acquistano

prodotti/servizi sui canali tradizionali)

v preferire sempre personale locale vs quello Italiano (tranne in casi
eccezionali

Personale

$ 9 B @
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L’amministrazione Trump rappresenta la fine di un’era, o nuove
opportunita?

Ne I'uno ne I'altro, bensi si prospetta un nuovo modo di internazionalizzarsi:
saranno agevolati gli investimenti diretti negli USA.

Alcuni settori, come la meccanica, si prestano di piv a questo metodo di
internazionalizzazione. Altri, come il food & wine, continueranno sulla via
dell’export mantenendo la loro essenza.
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Pensare di esportare un prodotto/servizio senza internazionalizzare I'azienda
Avviare le attivita senza una preparazione meticolosa, con un piano ad almeno tre anni
Comportarsi negli USA come nel proprio paese

Gestire le attivitad commerciali dal proprio paese

T N S SR

Non operare nel pieno rispetto della legalita (es: visti)

v Presupporre che costituire e gestire una filiale negli stati uniti comporti costi elevati

v Pensare di poter fruire della propria affidabilitd creditizia maturata nel proprio paese
v Trascurare le attivitd di post vendita e il customer service

¥ Non rispondere adeguatamente alle 4 domande fondamentali che un buyer americano rivolge ad
un potenziale fornitore Europeo

¥ Credere che la propria competitivitd possa basarsi solo sul livello tecnico/qualitativo del prodotto

v Aspettarsi di avere un ROI positivo gia dal primo anno di attivita
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) Radicamento su territorio, sia in USA che in Italia
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E IL PONTE VERSO GLI STATI UNITI E UN “NAVIGATORE” E UNA SOCIETA “ONE STOP SOURCE

We Guide You

Through Ever%ep

\

E UNA PIATTAFORMA COMPLETA SEMPLIFICA L'ACCESSO AL MERCATO RIDUCE | COSTI DI INGRESSO

~
~

N Al




EN USA OFFERING

expand your company

. A
ADVISORY,

| Er
'MANAGEMENT -

'SALES

:>[ Market Analysis \ . ) B )
Set up Legal entity ) )I Sales office outsourcing
\:>[ Piano di fattibilta 1 ) B - : \
fano di fariibrita J \:>[ Hosting filiale Ricerca partner | agenti
| | . J distributori )
\::)[ Business Incentive scouting ( Heod Homti ) n .
| : [ ead Hunting J :>{ JV con Gen USA
\::)[ Visa & work permits ) ( : I Ricerca magazzini/showroom/siti ) \
| . produttivi J t‘>{ Piattaforme distributive
\::)[ Legal and tax advisory \ g
/ t()[ Project Management

£

Audit & reporting




EN USA Rispondiamo alle seguenti domande

expand your company

1. Vendere negli USA & complicato e non ho le competenze,
Non so come farelll

2. Per vendere negli Stati Uniti ci vogliono investimenti troppo
elevati, non ho sufficienti risorse

3. In azienda non c’é nessuno che si pud occupare con serieta e
competenza del mercato americano, chi va in America?



EN USA

expand your company ALCUNE REFERENZE
(O cimapope: Tg‘.,’-,-n @
=
@Uh 2Qro YOSICE VRCIE TS -

N Pelcin pgmie TECH

N rrcniosy 2

hmfﬁ E©LGON® BTREND o+p

Hydraulic Hose & Tubing
Proc 1.,( quipment

‘ROVAGNATI) (@a7=Yq 'z

=3
:e COLUSS| ERMES 5.1 . v

C

1] [—

MANZONI

GEROSA )

G rou
P agll cING
FLEXieL e R A

39






| ENUSA Gen EXPORT

expand your company

LENEXPORT

expand your company

"\GENEMIRATES /\GENUSA / \GENBRASIL
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Grazie
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